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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir freuen uns, Ihnen mit diesem Bildungs- 
katalog unser Fortbildungs- und Qualifizie-
rungsprogramm für das Jahr 2026 vorzustellen.

Unser Programm bietet Ihnen wie gewohnt eine 
breite Auswahl an gesetzlich vorgeschriebenen 
Pflichtschulungen, praxisnahen Fachthemen 
sowie Angeboten für Führungskräfte. Darüber 
hinaus haben wir unser Portfolio um  innovative 
Inhalte erweitert, die aktuelle Herausforde-
rungen und Zukunftsthemen aufgreifen.
Besonders möchten wir Sie auf folgende neu 
aufgenommene Bildungsangebote aufmerksam 
machen:

•	 Interaktive E-Learnings zum Thema Projekt-
management – für alle, die Projekte effizient 
und erfolgreich steuern möchten.

•	 SEED – ein zentrales Instrument oder eine 
relevante Methode in der Inklusionsarbeit 
oder in der Begleitung von Menschen mit 
Nachteilen, das den Zusammenhang zwischen 
herausforderndem Verhalten und sozio-emo-
tionaler Entwicklung zeigt.

•	 Trauma und Traumbegleitung – ein sensibles 
und hochrelevantes Thema für alle, die Men-
schen in schwierigen Lebenslagen professio-
nell begleiten.

Wir hoffen, dass Sie unsere Angebote mit groß-
em Engagement und Erfolg nutzen und wün-
schen uns weiterhin Ihr konstruktives Feedback, 
damit wir unsere Bildungsangebote auch künftig 
passgenau auf Ihre Bedarfe ausrichten können. 
Fehlt Ihnen ein Thema? Sprechen Sie uns an. Wir 
erstellen Ihnen auch unterjährig ein bedarfsge-
rechtes Bildungsangebot und beraten Sie sehr 
gerne zu Ihren Bedarfen.

Unser besonderer Dank gilt allen Referentinnen 
und Referenten: 
 Ihr Einsatz und Engagement ermöglicht es uns, 
ein vielfältiges Bildungsprogramm anbieten 
zu können. Gerne stehen wir Ihnen im Einsatz 
verschiedener Methoden zur Förderung selbst-
gesteuerten Lernens sowie zur Nutzung von 
digitalen Medien beratend zur Seite.
Wir freuen uns auf ein erfolgreiches Bildungsjahr 
2026 und viele konstruktive Begegnungen!

Julia Hennig
Leitung Bildungsmanagement
1a Zugang gGmbH

Maren Plehn
Geschäftsführerin
1a Zugang gGmbH
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Relevante Informationen für Sie

Nummerierung der Bildungsangebote

An der Nummerierung der Bildungsangebote können Sie direkt die Art und Zielgruppe des Bildungs-
angebotes nachvollziehen. Sofern ein Bildungsangebot im nächsten Jahr nochmals stattfinden wird, 
bleibt die Nummerierung gleich. Lediglich die Ziffer des Jahres ändert sich entsprechend der neuen 
Jahreszahl. 

26 (Ziffer des Jahres) P (Pflicht)  I (Inklusiv: Personal und Interne Kunden) 1 (Nummerierung 1-x) 

26 (Ziffer des Jahres) P (Pflicht)  P (Personal) 1 (Nummerierung 1-x)

26 (Ziffer des Jahres) P (Pflicht)  IK (Interne Kunden) 1 (Nummerierung 1-x)
 

26 (Ziffer des Jahres) F (fachbezogen) I (Inklusiv: Personal und Interne Kunden) 1 (Nummerierung 1-x)

26 (Ziffer des Jahres) F (fachbezogen)  P (Personal) 1 (Nummerierung 1-x)

26 (Ziffer des Jahres) F (fachebezogen)  IK (Interne Kunden) 1 (Nummerierung 1-x)
 

Im Interesse einer besseren Lesbarkeit wurden bei allen Formulierungen auf eine geschlechter- 
differenzierende Schreibweise verzichtet. Diese betreffen männlich, weiblich und divers.

Bitte beachten Sie

 
Anmeldungen und Abmeldungen

Sie werden für alle Pflichtangebote (gesetzliche Pflichtschulungen sowie 
Campus Mensch-Setzung) vom Bildungsmanagement der 1a Zugang angemeldet.
•	 Zu fachbezogenen Schulungen aus unserem Bildungskatalog melden Sie sich über 

den 1a Lerncampus an. Eine Anleitung hierzu finden Sie im Intranet. Eine Abmeldung von 
Bildungsangeboten ist ebenfalls nur über den 1a Lerncampus möglich. Ihre Abmeldung ist gültig, 
sobald Ihre Führungskraft diese über einen Bestätigungslink bestätigt.

•	 Wir nehmen Anmeldungen zu allen externen Bildungsangeboten unter Einbezug Ihrer 
Führungskraft entgegen (bildung@1a-zugang.de). 
Bitte füllen Sie dafür das Formular "Anmeldung externe Bildungsangebote" aus dem Intranet aus.

mailto:bildung%401a-Zugang.de?subject=
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Relevante Informationen für Sie

Kundenzufriedenheit

Zur ständigen Verbesserung der Qualität unserer Angebote sind wir auf Ihre Meinung/Rückmeldung  
angewiesen. Nach der Teilnahme an einem Bildungsangebot erhalten Sie daher einen (digitalen) Fra-
gebogen zur Kundenzufriedenheit. Für Ihre Zeit und Ihre Rückmeldung sind wir Ihnen sehr dankbar.

Bei Fragen dürfen Sie sich gerne an das Bildungsmanagement der 1a Zugang wenden.

Telefon:	 07034 27041-310 
E-Mail:		 bildung@1a-zugang.de

Unterjähriger Bedarf an Bildungsangeboten

Falls unterjährig ein Bedarf an einem Bildungsangebot besteht, welches nicht im Katalog  
abgebildet ist, nutzen Sie bitte im Intranet das Formular "Bedarfsanforderung Bildungsangebot". 
Sehr gerne beraten wir Sie auch zu Ihren Bedarfen.

Bitte beachten Sie, dass sich unsere Angebote, Termine und Referenten unterjährig  
ändern können.

Die aktuellen Informationen zu unseren Bildungsangeboten finden Sie im Lerncampus unter 
www.1a-lerncampus.de. Dazu bitte auf Bildungskatalog klicken!

mailto:bildung%401a-zugang.de?subject=
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Inklusion • Beratung • Bildung

Barrierefreiheit und Leichte Sprache   
• Überprüfungen von Barrierefreiheit
• Beratungen zu Barrierefreiheit 
• Übersetzungen in leicht verständliche Sprache  
 
Teilhabeberatung
• Unabhängige Beratungen von Teilhabeleistungen durch 

Expert*innen in eigener Sache 

Soziale Dienste und Jobcoaching 
• Psychosoziale Beratungen 
• Bedarfsgerechtes Coaching und Eingliederung auf den 
   Arbeitsmarkt
 
Evaluierung sozialer Dienstleistungen 
• Teilhabeorientiertes Messen von Wirkung und Qualität
• Befragungen durch Expert*innen in eigener Sache 
 
Bildung und E-Learning 
• Bildungsangebote für Menschen mit und ohne Behinderung   
• Digitale Lernformate  

Digitale Lösungen und Mediengestaltung 
• Grafikgestaltungen, Videoproduktionen und Erklärfilme
• Bedarfsgerechte digitale Anwendungen  

1a Zugang gGmbH 
zugang@1a-zugang.de 
www.1a-zugang.de
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Pflicht (Gesetzliche Forderung)
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Inhalte:

•	Kennenlernen der Aufzugsanlage vor Ort
•	Einweisung in die Bedien- und Steuerelemente 
•	sowie der elektrischen Anlage
•	Ablauf einer Störmeldung 
•	Vorgehensweise zur Befreiung von Personen

Zielgruppe:

Personal mit ZA-AZW

Aufzugswärter Unterweisung

��Angebotsnummer: 
26 PI 1

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
Erstunterweisung ca. 1 Stunde
Wiederholungsunterweisung 
3 Stunden

Ort:
Erstunterweisung an den 
Aufzugsanlagen vor Ort
Wiederholungsunterweisung 
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Harald Probst, 
externer Referent

Inhalte:

•	Gesetzliche Grundlagen und Vorschriften
•	Sicherheitsdatenblatt
•	Erstellen von Betriebsanweisungen
•	Praktische Übungen

Zielgruppe:

Personal mit ZF-SIB 

(einmalig verpflichtend)

Betriebsanweisungen erstellen

��Angebotsnummer: 
26 PP 27

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Harald Probst, 
externer Referent
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Inhalte:

•	Rechtliche Grundlagen und Brandschutzordnung
•	Aufgaben des Brandschutzhelfers
•	Vorbeugender Brandschutz
•	Verhalten im Brandfall
•	Abwehrender Brandschutz

Zielgruppe:

Personal mit ZA-BSH /
Interne Kunden mit Beauftragung

Brandschutzhelfer Ausbildung

���Angebotsnummer: 
26 PI 2

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Thorsten Konrad, 
externer Referent

Datenschutz

E-Learning

Inhalte:

•	Personenbezogene Daten
•	Ihre Pflichten
•	Schutz der Daten
•	Unternehmensrichtlinien
•	Rechte des Betroffenen
•	Sanktionen
•	Der Datenschutzbeauftragte

Zielgruppe:

Personen im Campus Mensch /  
Interne Kunden, die personenbezogene Daten verarbeiten

Angebotsnummer: 
26 PI 16e

Format:
E-Learning

Zeitraum:
zeitnah nach Eintritt

Dauer: 
ca. 30 Minuten
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Inhalte:

•	Maßnahmen zur Stillung bedrohlicher Blutungen 
•	Retten aus akuter Gefahr
•	Schockbekämpfung 
•	Seitenlagerung bei Bewusstlosigkeit 
•	Herz-Lungen-Wiederbelebung 
•	Maßnahmen bei Vergiftung, Verbrennung, 
•	Verätzung, Sonnenstich 
•	Hirnbedingte Krampfanfälle

Zielgruppe:

Personal mit ZA-EHE /  
Interne Kunden mit Beauftragung

Erste Hilfe Ausbildung

��Angebotsnummer: 
26 PI 5

Datum:
Terminvereinbarung
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
DRK Böblingen,
DRK Calw

Referent:
DRK Böblingen,
DRK Calw

Inhalte:

•	Auffrischung Erste-Hilfe-Kenntnisse
•	Herz-Lungen-Wiederbelebung
•	2-Helfer-Methode der Herz-Lungen-Wiederbelebung
•	Einführung in Frühdefibrillation
•	Anwendung der Laien-Frühdefibrillationsgeräte

Zielgruppe:

Personal mit ZA-EHE /  
Interne Kunden mit Beauftragung

Erste Hilfe Fortbildung

��Angebotsnummer: 
26 PI 6

Datum:
Terminvereinbarung
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
DRK Böblingen,
DRK Calw

Referent:
DRK Böblingen,
DRK Calw
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Inhalte:

•	Aufgaben- und Verantwortungsbereich
•	Aufbau und Funktion 
•	Arbeitssicherheit, Unfallgefahren, Unfallverhütung
•	Regeln und Sicherheitsvorschriften
•	Praktische Fahr- und Stapelübungen
•	Prüfungen in Theorie und Praxis

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung - Fachlagerist, LTA EG 4 / 
Interne Kunden mit Beauftragung

Eignungsbeurteilung Fahr-, Steuer- und Überwachungs-
tätigkeiten (ehemals G25 Fahr- und Steuertätigkeiten)

Gabelstapler Führerscheinerwerb

Angebotsnummer: 
26 PI 8

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
2 Tage (Personal)
4 Tage (Interne Kunden)

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
externer Referent

Gabelstapler Wiederholungsunterweisung

E-Learning

Inhalte:

•	Arbeitssicherheit, Unfallgefahren, Unfallbeispiele
•	Regeln, Sicherheitsvorschriften, Sicherheitsabstände
•	Flurförderzeuge sicher abstellen und parken

Spezifische Unterweisung am Standort Holzgerlingen

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung - Fachlagerist, LTA EG 4 / 
Interne Kunden mit Beauftragung

Eignungsbeurteilung Fahr-, Steuer- und Überwachungs-
tätigkeiten (ehemals G25 Fahr- und Steuertätigkeiten)

Angebotsnummer: 
26 PI 9e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Inhalte:

•	Mögliche Gefahren bei Tätigkeiten in der Gartenarbeit 
•	Maßnahmen zur Abwendung von Gefahren
•	Umgang mit Maschinen
•	Verhalten bei Kunden

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung - Interne Kunden in Arbeitsgruppen  
der Garten- und Landschafspflege, GGL, AGG, FPG

Garten- und Landschaftspflege

�����Angebotsnummer: 
26 PIK 1e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten

Inhalte:

•	Allgemeine Gefahren bei der Arbeit
•	Notwendige Schutzmaßnahmen
•	Hinweise zum sicheren Umgang mit gefährlichen Arbeitsstoffen
•	Sachgerechte Aufbewahrung von Chemikalien und 

Druckgasflaschen
•	Sachgerechte Entsorgung von Chemikalien und Probenresten
•	Regeln für den Gefahrenfall

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung für Personal im Arbeitsbereich 
und im BBB

Gefahrstoffunterweisung

Angebotsnummer: 
26 PI 17

Datum:
Terminvereinbarung über SIBs

Dauer:
ca. 30 Minuten

Ort:
In den Regionen

Referent:
Personal der GWW
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E-Learning

Inhalte:

•	Allgemeine Gefahren bei der Arbeit
•	Notwendige Schutzmaßnahmen
•	Hinweise zum sicheren Umgang mit gefährlichen Arbeitsstoffen
•	Sachgerechte Aufbewahrung von Chemikalien und 

Druckgasflaschen
•	Sachgerechte Entsorgung von Chemikalien und Probenresten
•	Regeln für den Gefahrenfall

Zielgruppe:

Personal und Interne Kunden aus den Bereichen FuB, 
Hauswirtschaft Wohnen, Senioren, Wohnen und Verwaltung

Gefahrstoffunterweisung

��Angebotsnummer: 
26 PI 17e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten

Inhalte:

•	Besondere Bedeutung von Hygiene in der Hauswirtschaft
•	Hygienevorschriften und -regeln und deren Umsetzung
•	Mikroorganismen und Schädlinge
•	Persönliche Hygiene, Körperhygiene
•	Leicht verderbliche Lebensmittel und deren Aufbewahrung
•	Küchenhygiene
•	Ordnung und Sauberkeit

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung - Personal, Interne Kunden im  
HW-Bereich; Personen, die Umgang mit Lebensmitteln haben  
(mind. BFK, BHE, BKR, BLW, TL-W, HHW, HWI, LHW, HWA , FPH) / 
Personal der Femos

(einmalig verpflichtend)

Infektionsschutz Erstunterweisung

����Angebotsnummer: 
26 PI 20

Datum:
nach Bedarf

Dauer:
ca. 30 Minuten

Ort:
Zentrale Gärtringen,  
alternativ im BAD 
Gesundheitszentrum 
(Anmeldung über Sekretariate)

Referent:
Betriebsärztlicher Dienst
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E-Learning

Inhalte:

•	Besondere Bedeutung von Hygiene in der Hauswirtschaft
•	Hygienevorschriften, - regeln und deren Umsetzung
•	Mikroorganismen und Schädlinge
•	Persönliche Hygiene, Körperhygiene
•	Leicht verderbliche Lebensmittel und deren Aufbewahrung
•	Küchenhygiene
•	Ordnung und Sauberkeit

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung - Personal, Interne Kunden im  
HW-Bereich, Personen, die Umgang mit Lebensmitteln haben 
(mind. BFK, BHE, BKR, BLW, TL-W, HHW, HWI, LHW, HWA , FPH) /
Personal der Femos

Infektionsschutz Folgeunterweisung

Angebotsnummer: 
26 PI 11e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten

E-Learning

Inhalte:

•	Aufgabenbereich
•	Rechtsgrundlagen
•	BG-Vorschriften und technische Regeln
•	Anforderungen an den Betrieb
•	Schäden und Unfallgefahren
•	Regeln zur Schadensbewertung sowie deren Kennzeichnung
•	Prüfungsablauf der Wocheninspektion 

und deren Dokumentation

Zielgruppe:

Personal mit ZA-RIS, Personal im Tätigkeitsbereich - weitere 
Personen individuell nach Entscheidung der zuständigen E3 /
Interne Kunden nach Beauftragung

Inspektion von Regalsystemen

Angebotsnummer: 
26 PI 12e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Inhalte:

•	Rechtliche Vorschriften zur Ladungssicherung
•	Regeln und Techniken zur Ladungssicherung
•	Kippgefahren erkennen und beurteilen
•	Sicherungsmethoden und Sicherungskräfte
•	Arten der Zurrmittel
•	Ladungsträger und ihre Besonderheiten
•	Spezielle Ladungen sichern
•	Praktische Übungen

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung - Fahrer und Verlader /  
Leiter der Ladearbeiten

Ladungssicherung Erstunterweisung

��Angebotsnummer: 
26 PP 2

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Jürgen Schneider, 
externer Referent

Inhalte:

•	Rechtliche Vorschriften zur Ladungssicherung
•	Regeln und Techniken zur Ladungssicherung
•	Kippgefahren erkennen und beurteilen
•	Sicherungsmethoden und Sicherungskräfte
•	Arten der Zurrmittel
•	Ladungsträger und ihre Besonderheiten
•	Spezielle Ladungen sichern
•	Praktische Übungen

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung - Fahrer und Verlader /  
Leiter der Ladearbeiten

Ladungssicherung Wiederholungsunterweisung

���Angebotsnummer: 
26 PP 3

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Jürgen Schneider, 
externer Referent
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Inhalte:

•	Aufbewahrung von Medikamenten 
•	Umgang mit Medikamenten

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung - Personal, das Medikamente stellt  
und verabreicht (mind. BFK, BKR, BKR Arbeit, BHE, ABF, BBS,  
BBE, TL-W)

(einmalig verpflichtend)

Medikamenten Erstunterweisung

��Angebotsnummer: 
26 PP 15

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 1,5 Stunden

Ort:
in den Regionen

Referent:
Beratende Pflegefachkräfte, 
GWW

E-Learning

Inhalte:

•	Aufbewahrung von Medikamenten 
•	Umgang mit Medikamenten

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung - Personal, das Medikamente stellt  
und verabreicht (mind. BFK, BKR, BKR Arbeit, BHE, ABF, BBS,  
BBE, TL-W)

Medikamenten Folgeunterweisung

Angebotsnummer:
26 PP 4e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Sicherheitsbeauftragtenschulung
- Schulung bei der BG

Inhalte:

•	Grundlagen für alle neu ernannten SIB
•	Rolle und Aufgaben im Betrieb
•	Betriebliches Unfallgeschehen und Lösung für die Praxis
•	Betriebliche Sicherheitsprobleme

Zielgruppe:

Personal mit ZF-SIB 

(einmalig verpflichtend)

Sicherheitsbeauftragten - Schulung bei der BG

��Angebotsnummer: 
26 PI 25 

Datum:
Terminvereinbarung
über 1a Zugang

Dauer:
3 Tage

Ort:
extern

Referent:
BG

E-Learning

Inhalte:

•	Gefahrstoffe am Arbeitsplatz     
•	Beschilderung (Zeichen und Piktogramme)
•	Verhalten im Brandfall
•	Fluchtwege
•	Betriebliches Gesundheitsmanagement

Zielgruppe:

Personen im Campus Mensch /  
Interne Kunden nach Beauftragung 

Sicherheitsschulung

Angebotsnummer: 
26 PI 13e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Sicherheitsunterweisung der Sicherheitsbeauftragten

Inhalte:

•	Auffrischung der Grundlagen 
der Sicherheitstage (BG - Forderungen)

•	Sicherheitsorganisation im Betrieb
•	Aufgaben eines Sicherheitsbeauftragten im Campus Mensch
•	Ziel und Bedeutung von Arbeitsschutzaktivitäten
•	Gefahrenstellen, Unfallbeispiele und Unfallfolgen
•	Innerbetriebliche Verkehrswege und deren Beschilderung
•	Richtiges Verhalten zur Unfallvermeidung, wie z.B. 

Tragen der persönlichen Schutzausrüstung
•	Menschliches Fehlverhalten und Unfallrisiken

Zielgruppe:

Personal mit ZF-SIB

Sicherheitsunterweisung der SIB

��Angebotsnummer: 
26 PI 14

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Harald Probst, 
externer Referent

Inhalte

•	Gefahren des elektrischen Stroms
•	Grundlagen Elektrotechnik
•	Aufgaben und Befugnisse als EuP
•	Praxisübungen

Zielgruppe:

ACheckler, Hausmeister in einem bestimmten Bereich, 
Anlagenführer

Unterweisung für Elektrofachkräfte

Angebotsnummer: 
26 PP 28

Datum: 
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer: 
1 Tag

Ort: 
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent: 
externer Referent
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Pflicht (Campus Mensch-Setzung)
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Affektive Erkrankungen, Trauma, suizidale Krisen

Grundlagenschulung

Inhalte:

•	Formen und Verläufe von affektiven Erkrankungen,  
v.a. Depression, bipolare Störungen

•	Bedeutung und Erkennen von Traumata
•	Traumasensibler Umgang
•	Handlungsmöglichkeiten bei Verdacht auf suizidale Krisen

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte aus dem Arbeitsbereich

Affektive Erkrankungen

Angebotsnummer: 
26 PP 55

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Gabriele Wörn, 
externe Referentin

Grundlagenschulung

Inhalte:

•	Formen und Merkmale von Angst- und Zwangserkrankungen
•	Erklärungs- und Behandlungsansätze
•	Impulse für die Begleitung

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte aus dem Arbeitsbereich

Angst- und Zwangserkrankungen

��Angebotsnummer: 
26 PP 56

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Gabriele Wörn, 
externe Referentin
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Inhalte:

•	Resümee des Vorjahres
•	Ausblick auf das aktuelle / nächste Jahr
•	Informationen der Geschäftsführung zur strategischen 

Entwicklung im Campus Mensch
	
Zielgruppe:

E2, ausgewählte Funktionen aus E3 und F3 / 
ausgewähltes Personal aus dem Campus 

Campus Mensch Jahres Kick-Off

��Angebotsnummer: 
26 PP 7

Datum:
siehe Termineinladung  
via  www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
 www.1a-lerncampus.de

Referent:
Geschäftsführungen
des Campus Mensch

Inhalte:

•	Welche Personalprozesse gibt es?
•	Was gilt es für mich als Führungskraft zu beachten?
•	Grundlagen zum Arbeitsrecht

Zielgruppe:

Neu eingestellte Leitungen mit Personalverantwortung

Der Personalprozess

��Angebotsnummer: 
26 PP 13

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 2 Stunden

Ort:
virtuell

Referent:
Personalreferenten, 
GWW
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Inhalte:

•	Campus Mensch: Vorstellung der einzelnen Campusunternehmen
•	Personalprozesse und Prozesse der Personalentwicklung 
•	Bildungsangebote: Pflichtschulungen und Fachbezogene Schulungen, 

1a Lerncampus 
•	Ansprechpartner im Campus Mensch
•	Systeme und Anwendungen im Campus Mensch

Zielgruppe:

neues Personal am CampusMensch

Einführung für neues Personal im Campus Mensch

Angebotsnummer:
26 PP 1

Dauer:
ca. 2 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referenten: 
interne Referenten des CM

�

Inhalte:

•	Überblick über die GWW und den Campus Mensch  
•	Ausbildungsmöglichkeiten im Campus Mensch
•	Umgang mit Menschen mit Behinderung und Selbsterfahrung
•	Behinderungsarten, Krankheitsbilder 

Zielgruppe:

Teilnehmende am Freiwilligen Sozialen Jahr (FSJ) und 
Bundesfreiwilligendienst (BFD)

Fachtage FSJ/BFD

��Angebotsnummer: 
26 PP 6

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. vier Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Verschiedene Referenten aus 
einzelnen Fachbereichen des  
Campus Mensch
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Inhalte / Ziele:

•	Entstehung und strategische Zielsetzungen sowie Kundengruppen im 
Campus Mensch

•	die Unternehmen im Campus Mensch
•	Rolle und eigenes Verständnis als Führungskraft  
•	Erwartungen an Führungskräfte im Campus Mensch

Zielgruppe:

ausgewählte, neue Führungskräfte

Führungsinput

Förderung von Achtsamkeit bei psychisch Erkrankten

Inhalte:

•	Die eigene Achtsamkeitspraxis als Ausgangspunkt für die 
Förderung von Achtsamkeit bei Menschen mit einer 
psychischen Erkrankung

•	Theoretische Hintergründe, Selbsterfahrungsübungen und 
erlebnisorientierte Methoden aus akzeptanz- und 
achtsamkeitsbasierten Therapieansätzen

•	Anwendung und Vermittlung von Achtsamkeit mit psychisch 
kranken Menschen (Schwierigkeiten / Möglichkeiten)

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte

Förderung von Achtsamkeit

Angebotsnummer: 
26 PP 52

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Matthias Hammer,
externer Referent

Angebotsnummer: 
26 PP 9

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 6 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referentin:
Frau Andrea Stratmann
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E-Learning

Inhalte:

•	Controlling
•	Cockpit
•	Berichtswesen

Zielgruppe:

Neu eingestellte Leitungen (einmalig verpflichtend), 
optional für bestehende Leitungen E3

Internes Rechnungs- und Berichtswesen

������Angebotsnummer: 
26 PP 17e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten

Inhalte:

•	Gewaltformen
•	Schwerpunkt strukturelle Gewalt
•	Wertschätzender Umgang
•	Wie können wir Gewalt vermeiden
•	Umgang mit Gewaltsituationen

Zielgruppe:

Personal der GWW

Gewaltprävention

Angebotsnummer: 
26 PP 45e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 20 Minuten
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Kulturvermittler Praxisworkshop

Inhalte:

•	Vielfalt im Campus Mensch
•	Was ist Vielfalt?  Einander sehen - einander verstehen
•	Erkennung der eigenen Stärke
•	Abbau von Missverständnissen
•	Wie können Sie mit dem Thema Vielfalt  

und Kultur-Sensibilisierung aktiv werden?

Zielgruppe:

Neue Kulturvermittler

(einmalig verpflichtend)

��Angebotsnummer: 
26 PI 26

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Natalia Minn,
Stiftung Campus Mensch

��Angebotsnummer: 
26 PP 31e

Datum:
nach Bedarf

Format:
E-Learning / Web-Seminar

Dauer:
ca. 2 Stunden

Referent:
siehe www.1a-lerncampus.de

Förderung der Kompetenz zur Krisenkommunikation

Inhalte:

•	Sensibilisierung für das Thema „Kommunikation mit Kunden“ und 
die Entstehung von „Krisen“ durch Beschwerden

•	Reflexion und Umgang der Leitungen zum Umgang mit Kunden 
in den Abteilungen

•	Erarbeitung von Maßnahmen zur Sensibilisierung des eigenen 
Personals zum Umgang mit Kunden und dessen Evaluation bzw. 
Wirkung erfassen

Zielgruppe:

neu eingestellte Leitungen (einmalig verpflichtend), 
optional für bestehende Leitungen

Kompetenz zur Krisenkommunikation
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Management in auditierten Unternehmen

Inhalte:

•	Zertifizierungen im Campus Mensch (ISO 9001 und ISO 14001)
•	Anforderungen der Zertifizierungen
•	Verortung in der Prozesslandschaft
•	Qualitätsmerkmale
•	Rolle der Führungskraft

Zielgruppe:

Ausgewähltes Personal am Campus Mensch

��Angebotsnummer: 
26 PP 4

Datum:
siehe Lerncampus

Dauer:
ca. 2 Stunden

Ort:
siehe Lerncampus

Referent:
Jürgen Keppler, 
GWW

Feedbackgespräche und Vermittlung
fachspezifischer Inhalte

Inhalte:

•	Vorbereitungen für ein Feedbackgespräch
•	Wie wird ein Feedbackgespräch aufgebaut?  

- Inhalte eines Feedbackgespräches 
•	Gos und No-Gos bei einem Feedbackgespräch
•	Fallbeispiel
•	Methodik zur Vermittlung fachspezifischer Inhalte 

- Die verschiedenen Lerntypen 
- Lern- und Ausbildungsmethoden 
- Fallbeispiele

Zielgruppe:

Personal mit ZA Anleiter FSJ/BFD, Mentor HEP

(einmalig verpflichtend)

Methodik zur Vermittlung fachspez. Inhalte

Angebotsnummer: 
26 PP 39

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Personalreferent, GWW
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Inhalte:

•	Grundverständnis für das P&D System  
in Bezug auf Dokumentation

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte, Betreuungshelfer,  
Arbeits- und Berufsförderer, Fachkräfte im BBB

P&D - Dokumentation (neues Personal)

Inhalte:

•	Vorstellung der Unternehmen im Campus Mensch
•	Vorstellung der verschiedenen Kompetenz- und Geschäftsfelde 

des Campus Mensch
•	Vorstellung der Öffentlichkeitsarbeit und Unternehmens- 

kommunikation
•	Lebenslinien - Wege der Teilhabe aus Sicht Interner Kunden
•	Einblick in die Gremien und Beiräte der GWW
 

Zielgruppe:

Neu eingestelltes Personal der Stellen E1-E4, F3 und Beschäftigte  
des Campus Mensch

Orientierungstag für neues Personal

�������Angebotsnummer: 
26 PP 8

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 6,5 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Verschiedene Referenten aus 
einzelnen Fachbereichen des 
Campus Mensch

��Angebotsnummer: 
26 PP 30

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Filippo Torre
Hans Busch, GWW
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Inhalte:

•	Grundverständnis für das P&D System
•	Qualitätsmanagement IK 
	
(Praxisworkshop am darauffolgenden Tag)

Zielgruppe:

Neu eingestellte Betreuungsfachkräfte, Arbeits- und Berufsförderer

P&D-Teilhabeplanung - Theorie (neues Personal)

��Angebotsnummer: 
26 PP 29

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Filippo Torre
Hans Busch, GWW

Inhalte:

•	Grundverständnis für das P&D System
•	Qualitätsmanagement IK 

Voraussetzung: Teilnahme an "PP 29 P&D-Teilhabeplanung - 
Theorie für neues Personal"

Zielgruppe:

Neu eingestellte Betreuungsfachkräfte, Arbeits- und Berufsförderer

P&D-Teilhabeplanung - Praxis (neues Personal)

Angebotsnummer: 
26 PP 29.1

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Filippo Torre
Hans Busch, GWW
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Grundlagenschulung

Inhalte:

•	Formen von Persönlichkeitsstörungen
•	Ursachen und Erklärungsansätze
•	Auswirkungen auf Beziehungen und die Zusammenarbeit 

verstehen
•	Impulse für die Begleitung

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte aus dem Arbeitsbereich

Persönlichkeitsstörungen

Angebotsnummer: 
26 PP 58

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Gabriele Wörn, 
externe Referentin

Pflegerische Versorgung auf Grundlage der 
Expertenstandards Pflege

Inhalte:

•	Einhaltung von Pflegestandards und Notwendigkeit im 
Wohnbereich und ggf. weiteren Bereichen

•	Was sind Expertenstandards?
•	Welche Expertenstandards gibt es?
•	Anwendung der Expertenstandards Pflege

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte, Betreuungshelfer 
ohne pflegerischen Hintergrund, Leitungen, ZA-Beratende Pflegefach-
kräfte

Pflegerische Versorgung

����Angebotsnummer: 
26 PP 54 

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
1,5 Tage

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Maria Hauptmann-Dix,
externe Referentin
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Inhalte:

•	Produkthaftungsgesetz 
•	Produkthaftung in Abgrenzung zur Gewährleistung
•	Vertragsarten, Rechte und Pflichten
•	Mängelhaftung, Arten von Mängeln
•	Qualitätssicherungsvereinbarung
•	Gewährleistungsrechte
•	Nacherfüllung, Rücktritt, Minderung
•	Schadensersatz, Aufwendungsersatz
•	Abgrenzung Kauf-/Werkvertrag
•	Unternehmerregress
•	Vertragsgestaltung AGB Haftung
•	Garantie
•	Produkthaftung und Produzentenhaftung

Zielgruppe:

Personal mit ZA-PSB, FQM, LPR, LWR, techn. RL

Produkthaftung

��Angebotsnummer: 
26 PP 22

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
siehe www.1a-lerncampus.de

Product Safety & Conformity Representative (PSCR)

Inhalte:

•	Rechtliche Grundlagen und Regelwerke: 
Einführung eines Produktsicherheitsbeauftragten (PSB) 

•	Kernelemente eines Systems zum Lenken von Risiken: Typische 
Aktivitäten, Standards und Methoden, Dokumentation

•	Produktsicherheitsmanagementsysteme und Rolle des PSB: 
Kernelemente eines Systems, Umsetzung der Aufgaben, Rollen, 
Kompetenzen und Verantwortlichkeiten im Unternehmen, 
Management von kritischen Merkmalen

•	Risikoeinstufung und strukturierte Aktionen, Sammeln und 
Bewerten von Daten / Informationen, Dokumentation

•	Anforderungen der Volkswagen AG an den PSB 
	
Zielgruppe:

Personal mit ZA-PSB (einmalig verpflichtend)

Produktsicherheitsbeauftragter

Angebotsnummer: 
26 PP 23

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 1 Tag

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
siehe www.1a-lerncampus.de
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Inhalte:

•	Inhalt und Zweck der Prokura
•	Haftung des Prokuristen im Innen- und Außenverhältnis
•	Vollmachten eines Prokuristen/ Bevollmächtigen
•	Der Prokurist als leitender Angestellter und seine Sonderaufgaben
•	Der Prokurist im Spannungsfeld von Führungspersonen und Organen

Zielgruppe:

Prokurist*innen und Handlungsbevollmächtigte im Campus Mensch

Rechtliche Grundlagen  
zur Prokura und Handlungsvollmacht

Grundlagenschulung

Inhalte:

•	Umgang mit Diagnosen, Ursachen, Frühwarnzeichen und Stress
•	Spezifische Informationen und Hilfen für die Begleitung von 

Menschen mit Erkrankungen aus dem Formenkreis der 
Schizophrenie 

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte aus dem Arbeitsbereich

Psychotische Erkrankungen

Angebotsnummer: 
26 PP 57

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Gabriele Wörn, 
externe Referentin

Angebotsnummer: 
26 PP 48

Datum:
siehe Lerncampus

Dauer:
ca. 2 Stunden

Ort:
siehe Lerncampus

Referenten:
Ralf Achatz, GWW
und Saban Ekiz,
Stiftung Campus Mensch
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Grundlagenschulung

Inhalte:

•	Was ist Sucht überhaupt?
•	Welche Arten von Sucht gibt es?
•	Erkennungsmerkmale von gefährdeten Personen
•	Hilfe für gefährdete Personen

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte

Sucht

��Angebotsnummer: 
26 PP 51

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Bernhard Künstler,
externer Referent

E-Learning

Inhalte:

Sozialrechtliche Rahmenbedingungen:
•	Sozialpolitik
•	Verschiedene Rechtsformen und Gemeinnützigkeit

Betriebswirtschaftliche Betrachtung eines Unternehmens:
•	Allgemeine BWL, Investition und Finanzierung
•	Grundzüge der Bilanz
•	Gewinn- und Verlustrechnung

Zielgruppe:

Neu eingestellte Leitungen (einmalig verpflichtend), 
optional für bestehende Leitungen E3

Sozialrecht/BWL

Angebotsnummer: 
26 PP 12e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten
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E-Learning

Inhalte:

•	Vielfalt im Campus Mensch
•	Diversity Dimensionen im Campus Mensch
•	Netzwerke
•	Charta der Vielfalt
•	Kulturvermittler

Zielgruppe:

Neues Personal E1-E5

(einmalig verpflichtend)

Vielfalt im Campus Mensch - Einführung

Professioneller Umgang mit Autismus/TEACCH

Inhalte:

•	Einführung in autistische Störungen und Förderung von 
Menschen mit Autismus nach dem Vorbild des TEACCH-Modells

•	Grundlagen und Anwendung des TEACCH-Modells im Alltag

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte

Umgang mit Autismus/TEACCH

Angebotsnummer: 
26 PP 53

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Nina Homann, 
Anette van de Fenn

��Angebotsnummer: 
26 PI 15e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Inhalte:

Sozial- und Arbeitsmarktpolitik

•	Historische Entwicklung/ Werkstatt im Wandel
•	Rechtliche Grundlagen der WfbM
•	Umsetzungsempfehlung zum BTHG
•	Öffentlichkeitsarbeit in der WfbM

Teilhabe und Bildung

•	Mitwirkung und Mitbestimmung 
(Werkstatträte, Frauen-Beauftragte)

Organisation und Management

Zielgruppe:

GFE, LWE, LPR, LVG

Ziele und Aufgaben einer WfbM

Angebotsnummer: 
26 PP 35

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 10 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
verschiedene Referenten aus 
dem Campus Mensch/ 
externe Referenten

Inhalte:

•	Vielfalt im Campus Mensch
•	Unsere Vielfalt erkennen und wertschätzen
•	Meine eigene Vielfalt
•	Was verstehen wir unter Kultur?
•	Gleiche Möglichkeiten für Alle. Ist das wirklich so?
•	Stereotypen und Vorurteile. 

Barrieren einer erfolgreichen Integration
•	Welche Fähigkeiten und/oder Ressourcen haben wir?

Zielgruppe:

Neues Personal (BFK, BKR, BKA, BHE, BBE, BBS, LHW)
(einmalig verpflichtend)

Vielfalt im Campus Mensch - Praxisworkshop

Angebotsnummer: 
26 PP 18

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Isabelle Boemans,
Stiftung Zenit
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Führungskräfteentwicklung
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Inhalte / Ziele:

•	Entstehung und strategische Zielsetzungen 
sowie Kundengruppen im Campus Mensch

•	Campus Mensch Unternehmen
•	Rolle und eigenes Verständnis als Führungskraft  
•	Erwartungen an Führungskräfte im Campus Mensch

Zielgruppe: 

ausgewählte neue Führungskräfte 
– insbesondere strategische Leitungen (s. Setzung)

Führungsinput

Inhalte:

•	Anbahnung und Vertragsgestaltung - Vorstellungsgespräch
•	Laufendes Arbeitsverhältnis 
•	Rechte und Pflichten aus dem Arbeitsverhältnis
•	Direktionsrecht des Arbeitgebers mit Exkurs Arbeitszeitgesetz
•	Krankheit und Entgeltfortzahlung - Urlaub
•	Rechte und Pflichten des Betriebsrates
•	Störungen im laufenden Arbeitsverhältnis
•	Beendigung von Arbeitsverhältnissen - Kündigungsarten 

und Voraussetzungen / Arbeitszeugnis

Zielgruppe:

Führungskräfte im Campus Mensch

Arbeitsrecht für Führungskräfte

Angebotsnummer: 
26 FP 47

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. vier Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referenten:
siehe www.1a-lerncampus.de

Angebotsnummer: 
26 PP 9

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. sechs Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referentin:
Andrea Stratmann,
Stiftung Campus Mensch
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Förderung der Kompetenz zur Krisenkommunikation

Inhalte:

•	Sensibilisierung für das Thema „Kommunikation mit Kunden“ 
und die Entstehung von „Krisen“ durch Beschwerden

•	Reflexion und Umgang der Leitungen zum Umgang mit Kunden 
in den Abteilungen

•	Erarbeitung von Maßnahmen zur Sensibilisierung des eigenen 
Personals zum Umgang mit Kunden und dessen Evaluation bzw. 
Wirkung erfassen

Zielgruppe:

Neu eingestellte Leitungen (einmalig verpflichtend), 
optional für bestehende Leitungen

Kompetenz zur Krisenkommunikation

E-Learning

Inhalte:

•	Controlling
•	Cockpit
•	Berichtswesen

Zielgruppe:

Neu eingestellte Leitungen (einmalig verpflichtend), 
optional für bestehende Leitungen E3

Internes Rechnungs- und Berichtswesen

Angebotsnummer: 
26 P 17e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten

��Angebotsnummer: 
26 PP 31e

Datum:
nach Bedarf

Format:
E-Learning / Web-Seminar

Dauer:
ca. 1 Stunde

Referent:
siehe www.1a-lerncampus.de
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Wo liegt meine Verantwortung?

Inhalte:

•	Gebäudesicherheit
•	Brandschutz
•	Hygiene
•	ASA und Sicherheitsbeauftragte
•	Sicherheitsplanung durchs Jahr

Zielgruppe:

Führungskräfte im CampusMensch

Sicherheit für Führungskräfte in der GWW

Angebotsnummer: 
26 FP 9

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
1 Tag

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referenten:
Herr Timo Singvogel, GWW 
und weitere 
interne Referenten

Inhalte:

•	Power – die Macht der Sprache
•	Kommunikation auf verschiedenen Ebenen (High Talk, Basic Talk, 

Move Talk)
•	Klares Positionieren bei unterschiedlichen Gesprächstypen
•	Rollenspielsituationen

Ziele:

•	Durch mutige Kommunikation, 
wirksame Kommunikation herstellen

•	Sich sichtbar machen
•	Ebenengerechtes Kommunizieren

Mit Gorillas sprechen – Mutig kommunizieren

Angebotsnummer: 
26 FP 13

Datum:
siehe Lerncampus

Dauer:
ca. acht Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referentin:
Susanne Hoffmann,
externe Referentin
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E-Learning

Inhalte:

Sozialrechtliche Rahmenbedingungen:
•	Sozialpolitik
•	Verschiedene Rechtsformen und Gemeinnützigkeit

Betriebswirtschaftliche Betrachtung eines Unternehmens:
•	Allgemeine BWL, Investition und Finanzierung
•	Grundzüge der Bilanz
•	Gewinn- und Verlustrechnung

Zielgruppe:

Neu eingestellte Leitungen (einmalig verpflichtend),  
optional für bestehende Leitungen E3

Sozialrecht/BWL

Angebotsnummer: 
26 PP 12e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Inklusion • Beratung • Bildung

Barrierefreiheit und Leichte Sprache   
• Überprüfungen von Barrierefreiheit
• Beratungen zu Barrierefreiheit 
• Übersetzungen in leicht verständliche Sprache  
 
Teilhabeberatung
• Unabhängige Beratungen von Teilhabeleistungen durch 

Expert*innen in eigener Sache 

Soziale Dienste und Jobcoaching 
• Psychosoziale Beratungen 
• Bedarfsgerechtes Coaching und Eingliederung auf den 
   Arbeitsmarkt
 
Evaluierung sozialer Dienstleistungen 
• Teilhabeorientiertes Messen von Wirkung und Qualität
• Befragungen durch Expert*innen in eigener Sache 
 
Bildung und E-Learning 
• Bildungsangebote für Menschen mit und ohne Behinderung   
• Digitale Lernformate  

Digitale Lösungen und Mediengestaltung 
• Grafikgestaltungen, Videoproduktionen und Erklärfilme
• Bedarfsgerechte digitale Anwendungen  

1a Zugang gGmbH 
zugang@1a-zugang.de 
www.1a-zugang.de
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Personalentwicklung
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Inhalte:

•	Sprachfähigkeit und Sprachverständnis bei englischsprachigen 
Verhandlungen und Abstimmungen

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

Business English

Campus Mensch Fachtag

Inhalte:

•	Resümee des aktuellen Jahres 
•	Ausblick in das nächste Jahr
•	Informationen der Geschäftsführung zur strategischen 

Entwicklung im Campus Mensch
•	Bearbeitung eines aktuellen, fachspezifischen Themas 

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

��Angebotsnummer: 
26 FP 15

Datum:
Termine werden
individuell vereinbart

Dauer:
ca. 8 Stunden (4 Termine)

Ort:
virtuell

Referent:
externer Referent

��Angebotsnummer: 
26 PP 5

Format:
virtuell

Datum:
in Q4 als E-Learning

Dauer:
ca. 3 Stunden

Ort:
virtuell

Referent:
Geschäftsführungen 
des Campus Mensch
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Hilfestellung beim Umgang mit sexueller Gewalt

Empfohlen in Kombination mit der 
Schulung „Trauma und Traumabegleitung“

Inhalte: 

•	Risikofaktoren erkennen
•	Beispiele für wirksame Schutzkonzepte/Interventionen
•	Täterstrategien
•	Die Folgen sexueller Gewalt für Betroffene
•	Was ist zu tun, wenn es doch geschieht?
•	Exkurs Strafrecht

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

Hilfestellung beim Umgang mit sex. Gewalt

Inhalte:

•	Das Verhalten und die Grenzen Ihres Fahrzeugs in verschiedenen 
Situationen gefahrlos austesten

•	Mit welchen Fahrtechniken können kritische Situationen besser 
bewältigt werden?

•	Wie bremse ich am besten auf glatten und griffigen Fahrbahnen?
•	Wie wirken sich der Einfluss von Stress und Ablenkung auf das 

Reaktionsvermögen aus?
•	Kurvenfahren in der Kreisbahn und dabei die „Fliehkräfte“ 

entdecken
•	Korrekte Sitzposition, Lenk- und Blicktechnik, nicht nur im 

Slalomparcours

Zielgruppe:

Für alle Interessierten, die beruflich bedingt viel  
mit dem PKW fahren

Fahrsicherheitstraining

��Angebotsnummer: 
26 FP 16

Datum:
Terminanfrage bei 1a Zugang

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
verschiedene 
Verkehrsübungsanlagen

Referent:
externer Referent

��Angebotsnummer: 
26 FP 114

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Dr. Reiner Blinkle,
externer Referent
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Inhalte:

•	Geschichte, Hintergrund und Voraussetzungen
•	Das Ziel meiner Arbeit
•	Professionalität und persönliches Auftreten
•	Vorbereitung auf Konfliktsituationen
•	Auslöser von Aggression und Gewalt
•	Krisenkommunikation
•	Selbstschutzmaßnahmen
•	Weitergehende Maßnahmen

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte und Leitungen Wohnen, 
FuB und AB 

PART Inhouse-Basisschulung

Inhalte:

Vermittlung der Inhalte für die Anwendung benötigter Systeme

Zielgruppe:

Personal, das spezielle Programme/Systeme verwendet

KeyUser-Schulung

Angebotsnummer: 
26 FP 6

Dauer:
individuell

Ort:
individuell

Referent:
KeyUser der jeweiligen 
Anwendungen

��Angebotsnummer: 
26 FP 108

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
3 Tage

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter der GWW
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Selbst- und Zeitmanagement

Inhalte:

•	Selbst- und Zeitmanagement: digital agil, papierlos organisiert
•	Prioritäten bei der Aufgabenfülle und Komplexität erkennen, Struk-

turen schaffen zur Unterstützung.
•	Office-Paket (als unterstützendes Werkzeug)
•	Clean-Desk-Prinzip

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

Angebotsnummer: 
26 FP 77

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
siehe www.1a-lerncampus.de

Angebotsnummer: 
26 FP 8

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Mitarbeitende des 
Campus Mensch

Inhalte: 

Vermittlung der Kenntnisse über die Rolle, Rechte und Pflichten von 
Vertrauenspersonen und das Maß des zeitlichen Einsatzes

Zielgruppe:

Für neu gewählte Vertrauenspersonen

Schulung für Vertrauenspersonen
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Inhalte:

Aufbaukurs zum Thema "Stärkung der eigenen Resilienz"

Zielgruppe:

für alle Interessierten, die den Grundkurs absolviert haben

Voraussetzung ist die Teilnahme am Grundkurs

Stärkung der eigenen Resilienz - Aufbaukurs

Angebotsnummer: 
26 FP 109

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Dr. Reiner Blinkle,
externer Referent

Stärkung der eigenen Resilienz - Grundkurs

Inhalte:

•	Umgang mit herausfordernden Situationen im beruflichen
•	Kontext anhand von Beispielen der Teilnehmer:innen
•	Umgang mit persönlichen Grenzen
•	Aktiver Umgang mit Konflikten
•	Stärkung der persönlichen Resilienzkräfte

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

��Angebotsnummer: 
26 FP 110

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8  Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Dr. Reiner Blinkle,
externer Referent
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Inhalte:

•	Lerntypen
•	Gruppendynamik
•	Kompetenzen eines guten Trainers
•	Didaktik
•	Methodik
•	Konzepterstellung

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

Train the Trainer Kurzworkshop

��Angebotsnummer: 
26 FP 115

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4  Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Julia Hennig,
1a Zugang
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Inklusion • Beratung • Bildung

Barrierefreiheit und Leichte Sprache   
• Überprüfungen von Barrierefreiheit
• Beratungen zu Barrierefreiheit 
• Übersetzungen in leicht verständliche Sprache  
 
Teilhabeberatung
• Unabhängige Beratungen von Teilhabeleistungen durch 

Expert*innen in eigener Sache 

Soziale Dienste und Jobcoaching 
• Psychosoziale Beratungen 
• Bedarfsgerechtes Coaching und Eingliederung auf den 
   Arbeitsmarkt
 
Evaluierung sozialer Dienstleistungen 
• Teilhabeorientiertes Messen von Wirkung und Qualität
• Befragungen durch Expert*innen in eigener Sache 
 
Bildung und E-Learning 
• Bildungsangebote für Menschen mit und ohne Behinderung   
• Digitale Lernformate  

Digitale Lösungen und Mediengestaltung 
• Grafikgestaltungen, Videoproduktionen und Erklärfilme
• Bedarfsgerechte digitale Anwendungen  

1a Zugang gGmbH 
zugang@1a-zugang.de 
www.1a-zugang.de
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Begleitung und Assistenz
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Motopädagogik

Inhalte:

•	Förderung der körperlichen Aktivität und Bewegungsfreude
•	Verbesserung der Motorik und des allgemeinen Wohlbefindens

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte und Hilfskräfte

Bewegungsspiele mit internen Kunden

Einführung: Grundlagen zum Umgang mit MmB

Inhalte:

•	Was ist Inklusion?
•	Vielseitigkeit des Begriffs "Behinderung"
•	Arten von Behinderung: theoretische Grundlagen
•	Praktischer Umgang mit Menschen mit Behinderung

Zielgruppe:

Betreuungskräfte, Betreuungshelfer

��Angebotsnummer: 
26 FP 52

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Christiane Wages,
externe Referentin

��Angebotsnummer: 
26 FP 61

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Karin Hefner,
GWW



52

Inhalte:

•	Erfahrungs- und Wissensaustausch zu den Themen Krankheit, 
Sterben und Tod

•	Methoden und Vorgehensweisen in der Sterbe- und 
Trauerbegleitung

•	Kommunikation im professionellen Rahmen
•	Achtsamkeit mit Sterbenden
•	Trauerphasen kennen und richtig agieren lernen
•	Abschied und Abschiedskultur

Zielgruppe:

BFK, BKR, BHE

Hilfestellung bei Sterben, Tod und Trauer

Finanzierung unserer Leistungen
in der besonderen Wohnform

Inhalte:

•	Von der Bedarfsermittlung zum Gesamtplan
•	Unsere Leistungen in der besonderen Wohnform: 

Die Leistungsvereinbarung
•	Alles rund um die Vergütungen: Warmmiete, 

Verbrauchsmaterial, Modul
•	Krankheit/Urlaub, Systematik der Assistenzleistungen.

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte, Arbeits- und  
Berufsförderer, Teamleitungen, Hilfskräfte

Finanzierung unserer Leistungen

���Angebotsnummer: 
26 FP 63

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Hans-Burkhard Gutt, GWW
Timo Singvogel, GWW

Angebotsnummer: 
26 FP 99

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
externe Referentinnen,
Kim Hofmann, GWW
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Inhalte:

•	Assistenz leisten für MmB zur Teilnahme an digital gestützten 
Besprechungen und Lernformaten

•	Rolle der Assistenz als Lernbegleiter im medienpädagogischen Raum
•	Überblick zu verschiedenen digitalen Anwendungen für digital 

gestützte Besprechungen oder Lernformaten (E-Learning, 
Web-Seminar) und Erläuterung der Grundfunktionen

•	Förderung von selbstgesteuertem Lernen mit digitalen Medien
•	Methodisch/ didaktische Tipps & Tricks zur Förderung des Lernens 

im digitalen Raum

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

Medienpädagogisches Arbeiten mit MmB

Inhalte:

•	Vorstellung eines Kinästhetik-Konzepts
•	Konkrete Praxisanwendung 

(Bewegung des Bettes, Transfer in den Rollstuhl und zurück)
•	Eigene Wahrnehmung in der Bewegung
•	Erweiterung der eigenen Bewegungskompetenz
•	Vorstellung eines Kinästhetik-Konzepts bei schweren, 

übergewichtigen Menschen

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte, Leitungen

Kinästhetik

����Angebotsnummer: 
26 FP 42

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Carmen Steinmetz-Ehrt,
externe Referentin

Angebotsnummer: 
26 FP 103

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Jennifer Graf,
1a Zugang
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Inhalte:

•	 Hygiene und Umgang bei Begleitung von Toilettengängen
•	ergonomisches Benutzen von Hilfsmitteln (Transfer Rolli-Lifter, 

Transfer Rolli-Toilette)
•	Assistenz bei Nahrungsaufnahme
•	Hilfe bei körperlichen Einschränkungen z.B. Hemiplegie

Zielgruppe:

Bildungsbegleiter, Betreuungskräfte, Personen aus dem Arbeitsbereich

Sensibilisierungsworkshop -  
Assistenz in der Grundversorgung IK

Inhalte:

•	Überblick über die Stadien der sozio-emotionalen Entwicklung
•	Einblick in das Diagnostikinstrument SEED
•	Zusammenhang von herausforderndem Verhalten und sozio- 

emotionaler Entwicklung
•	Milieutherapeutische Anpassung der pädagogischen Begleitung

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte

SEED - �Ein wichtiges Werkzeug  
in der Behindertenhilfe

Angebotsnummer: 
26 FP 48

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort: 
siehe www.1a-lerncampus.de

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referentin:
Veronika Hermes,
externe Referentin

Angebotsnummer: 
26 FP 17

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort: 
siehe www.1a-lerncampus.de

Referentin:
Helene Mittelstädt,
GWW
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Professioneller Umgang mit Demenz bei
Menschen mit Behinderung

Inhalte:

•	Fachwissen: Demenz bei Menschen mit einer Behinderung
•	Erfassungsinstrumente kennen lernen
•	Umweltstressoren vermeiden
•	Aspekte der baulichen Gestaltung
•	Alltag und Kommunikation mit Menschen mit Behinderung, 

die Alzheimer Demenz haben

Zielgruppe:

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte, Leitungen

Umgang mit Demenz bei MmB

Angebotsnummer: 
26 FP 36

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Christina Kuhn, 
externe Referentin

Und wieder stirbt ein Teil meiner Seele

Empfohlen in Kombination mit der Schulung "Hilfestellung beim 
Umgang mit sexueller Gewalt"

Inhalte:

•	Was ist ein Trauma und wie entsteht es?
•	kurze Einführung über den Wirkungsmechanismus traumatischen Erle-

bens und die Besonderheiten des Erinnerns
•	Elemente traumapädagogischen Handelns
•	ressourcenorientierte Bewältigungsstrategien im Alltag
•	Empfohlen in Kombination mit der Schulung „Hilfestellung beim 

Umgang mit sex. Gewalt“

Zielgruppe:

für alle Interessierten

Trauma und Traumbegleitung

Angebotsnummer: 
26 FP 18

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort: 
siehe www.1a-lerncampus.de

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Dr. Reiner Blinkle,
externer Referent
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Inhalte:

Einführung in die Metacom-Symbolik

Zielgruppe: 

Fachkräfte des Campus Mensch

Workshop Unterstützte Kommunikation

Professioneller Umgang mit Menschen mit 
geistiger Behinderung und Lernschwierigkeiten

Inhalte:

•	Überblick über den Personenkreis der Menschen mit geistiger 
Behinderung und Lernschwierigkeiten

•	Historische und aktuelle Sichtweisen auf den Personenkreis sowie 
gesetzliche Grundlagen

•	Besondere Bedarfe der Menschen mit Behinderungen erkennen 
und im Umgang beachten

•	Kommunikative Voraussetzungen
•	Methoden und Handwerkszeug
•	Unterstützte Kommunikation und leichte Sprache
•	Barrierefreiheit
•	Prävention und Intervention von herausforderndem Verhalten

Zielgruppe: 

Betreuungsfachkräfte, Betreuungskräfte, Betreuungshelfer

Umgang mit Menschen mit geistiger Behinderung

Angebotsnummer: 
26 FP 91

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
Zwei virtuelle Module á 
vier Stunden

Ort:
virtuell (Zoom)

Referent:
Michaela Naumann, 
externe Referentin

Angebotsnummer: 
26 FP 7

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
6 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Friedhelm Schmoll, GWW
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Inklusion • Beratung • Bildung

Barrierefreiheit und Leichte Sprache   
• Überprüfungen von Barrierefreiheit
• Beratungen zu Barrierefreiheit 
• Übersetzungen in leicht verständliche Sprache  
 
Teilhabeberatung
• Unabhängige Beratungen von Teilhabeleistungen durch 

Expert*innen in eigener Sache 

Soziale Dienste und Jobcoaching 
• Psychosoziale Beratungen 
• Bedarfsgerechtes Coaching und Eingliederung auf den 
   Arbeitsmarkt
 
Evaluierung sozialer Dienstleistungen 
• Teilhabeorientiertes Messen von Wirkung und Qualität
• Befragungen durch Expert*innen in eigener Sache 
 
Bildung und E-Learning 
• Bildungsangebote für Menschen mit und ohne Behinderung   
• Digitale Lernformate  

Digitale Lösungen und Mediengestaltung 
• Grafikgestaltungen, Videoproduktionen und Erklärfilme
• Bedarfsgerechte digitale Anwendungen  

1a Zugang gGmbH 
zugang@1a-zugang.de 
www.1a-zugang.de
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Arbeitssicherheit
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Inhalte:

•	Notwendigkeit einer gesunden Körperhaltung
•	Folgen und Gefahren von falscher Körperhaltung
•	Richtiges Heben und Tragen
•	Ergonomie im Büro
•	Praktische Tipps und Übungen

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

Ergonomie

��Angebotsnummer: 
26 FP 5

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Danijel Durovic,
externer Referent

E-Learning

Inhalte:

•	Notwendigkeit einer gesunden Körperhaltung
•	Folgen und Gefahren von falscher Körperhaltung
•	Richtiges Heben und Tragen
•	Ergonomie im Büro
•	Praktische Tipps und Übungen

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

Ergonomie 

��Angebotsnummer: 
26 FP 5e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Systemanwendungen
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Inhalte:

•	Digitalisierung und KI
•	Gehen Sie auf Nummer sicher - mit KI-gestützem Chat
•	Erste Schritte mit Copilot
•	Schöpfen Sie das Potenzial von Copilot voll aus
•	Zusätzliche Ressourcen (Leitlinien und FAQ)

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch

Erste Schritte mit Microsoft Copilot

Inhalte:

•	Einführung in die Welt von iPad & Co
•	Grundfunktionen des iPads für Einsteiger oder zum Auffrischen
•	Möglichkeiten und Einsatzbereiche – Vorstellung von Hardware/Gerät 

und Apps/Programmen

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

Einsatz von Tablets (iPads)

��Angebotsnummer: 
26 FP 74

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Julian Kohl,
1a Zugang

����Angebotsnummer: 
26 PP 3e

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Inhalte:

•	Grundverständnis P&D System 
•	Allgemeine Bedienung und Grundlagen der Dokumentation

Zielgruppe:

Betreuungskräfte, Betreuungshelfer 

P&D - Dokumentation (neues Personal)

Outlook und OneNote: Gestaltung
eines effektiven Arbeitsalltags

Inhalte:

•	Grundsätzliches zur Vorgehensweise für einen 
effektiven Arbeitsalltag

•	Outlook Mail
•	Outlook Kalender
•	OneNote

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

Outlook und OneNote

��Angebotsnummer: 
26 FP 111

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Michael Hirth,
externer Referent

��Angebotsnummer: 
26 PP 30

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Hans Busch, GWW
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Inhalte:

•	Vertiefung P&D System
•	Einführung in den Teilhabeplan mit Qualitätskriterien 
•	Anwendungen in der Praxis

Voraussetzung: Teilnahme an "PP 29 P&D-Teilhabeplanung - 
Theorie für neues Personal"

Zielgruppe:

Neu eingestellte Betreuungsfachkräfte, Arbeits-  
und Berufsförderer

P&D-Teilhabeplanung - Praxis (neues Personal)

��Angebotsnummer: 
26 PP 29.1

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Filippo Torre, GWW
Hans Busch, GWW

Inhalte:

•	Klärung von offenen Fragen
•	Umsetzung von eigenen Begleitplänen 

Voraussetzung: Teilnahme an "P&D Teilhabeplanung - Theorie und  
Praxis für neues Personal"

Zielgruppe:

Bereits eingestellte Betreuungsfachkräfte, Arbeits- und  
Berufsförderer

P&D - Praxisworkshop

Angebotsnummer: 
26 FP 83

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 4 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Filippo Torre, GWW
Hans Busch, GWW
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Inhalte:

•	Grundverständnis P&D System
•	Einführung in den Teilhabeplan
	
(Praxisworkshop am darauffolgenden Tag)

Zielgruppe:

Neu eingestellte Betreuungsfachkräfte, Arbeits-  
und Berufsfördererr  

P&D-Teilhabeplanung - Theorie (neues Personal)

��Angebotsnummer: 
26 PP 29

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 8 Stunden

Ort:
siehe www.1a-lerncampus.de

Referent:
Hans Busch, GWW
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Inklusion • Beratung • Bildung

Barrierefreiheit und Leichte Sprache   
• Überprüfungen von Barrierefreiheit
• Beratungen zu Barrierefreiheit 
• Übersetzungen in leicht verständliche Sprache  
 
Teilhabeberatung
• Unabhängige Beratungen von Teilhabeleistungen durch 

Expert*innen in eigener Sache 

Soziale Dienste und Jobcoaching 
• Psychosoziale Beratungen 
• Bedarfsgerechtes Coaching und Eingliederung auf den 
   Arbeitsmarkt
 
Evaluierung sozialer Dienstleistungen 
• Teilhabeorientiertes Messen von Wirkung und Qualität
• Befragungen durch Expert*innen in eigener Sache 
 
Bildung und E-Learning 
• Bildungsangebote für Menschen mit und ohne Behinderung   
• Digitale Lernformate  

Digitale Lösungen und Mediengestaltung 
• Grafikgestaltungen, Videoproduktionen und Erklärfilme
• Bedarfsgerechte digitale Anwendungen  

1a Zugang gGmbH 
zugang@1a-zugang.de 
www.1a-zugang.de
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Lean- und Projektmanagement
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E-Learning

Grundlagen für alle Lean Elemente

Inhalte:

•	Grundlagen zur strategischen Ausrichtung der GWW
•	Grund- und Basiswissen und Definitionen
•	Qualitäts- und Lean Management Werkzeuge 
•	für die ständige Verbesserung

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

Lean Management - Modul 1

Projektmanagement Modul 1

Grundlagen

Inhalte:

•	Projektarten
•	Projektphasen
•	Projektmethoden
•	Projektorganisation
•	Projektrollen

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch

��Angebotsnummer: 
26 FP 80e

Format:
E-Learning

Dauer:
ca. 30 Minuten

Angebotsnummer: 
26 PP 64.1e

Dauer:
ca. 30 Minuten	
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Durchführung, Überwachung und Abschluss

Inhalte:

•	Projektsteuerung und -überwachung (Projektstatusbericht, 
Maßnahmenpläne, Kanban, …)

•	Kommunikation und Teamprozesse
•	Dokumentation und Ablagesysteme
•	Projektabschluss und Lessons Learned
•	Finanzielle und organisatorische Abschlussprozesse

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch

Projektmanagement Modul 3

Angebotsnummer:
26 PP 64.3e

Dauer:
ca. 30 Minuten

Initiierung und Planung

Inhalte:

•	Methoden zur Projektinitiierung (SWOT-Analyse, Kosten-Nutzen- 
Analyse)

•	Planungsinstrumente und Dokumente (Roadmap/ Meilenstein-
plan, 
Projektstrukturplan, SMART, etc.)

•	Rollen und Teamstruktur

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch

Projektmanagement Modul 2

Angebotsnummer:
26 PP 64.2e

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Kaufmännisches Wissen

Inhalte:

•	Grundlagen des Projektbudgets (Kostenarten, Aufwand, Anlagevermö-
gen,…)

•	Rechnungsprüfung und Kontierung
•	Fördermittelmanagement
•	Korrekte Zuordnung von Personalkosten
•	Kostencontrolling, Fehlerkorrektur

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch

Projektmanagement Modul 4

Angebotsnummer:
26 PP 64.4e

Dauer:
ca. 30 Minuten
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E-Learning
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Inhalte:

•	Handlungsfelder
•	Compliance
•	Nachhaltigkeit
•	Marketing und Kommunikation
•	Werte- und Verhaltenskodex

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch

Campus Mensch Basiswissen

Cybersecurity

Inhalte:

Modul 1:
•	Einführung
•	Grundlagen der IT: Internet 

und Computer
•	Cyber Angriffe

Modul 2:
•	Phishing
•	SmiShing
•	Vishing
•	Baiting

Modul 3:
•	Schadsoftware
•	Künstliche Intelligenz und 

Deep Fakes

Modul 4:
•	Verhalten in IT-Notfällen
•	Wie schütze ich meinen 

Browser?
 

Zielgruppe:

alle Campusmenschen mit Zu-
griff auf das Netzwerk

Angebotsnummer: 
26 PP 62e

Dauer:
ca. 30 Minuten

Angebotsnummer: 
26 PI 27e

Dauer:
ca. 80 Minuten
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Inhalte:

•	Grundsätzliches zum Ehrenamt
•	Vorstellung Campus Mensch
•	Einschränkungen und Krankheitsbilder
•	Umgang mit Menschen mit Behinderung

Zielgruppe:

Für alle neuen Ehrenamtlichen im Campus Mensch

Ehrenamt im Campus Mensch

Inhalte:

•	Personenbezogene Daten
•	Ihre Pflichten
•	Schutz der Daten
•	Unternehmensrichtlinien
•	Rechte des Betroffenen
•	Sanktionen
•	Der Datenschutzbeauftragte

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch /  
Interne Kunden, die personenbezogene Daten verarbeiten

(alle zwei Jahre verpflichtend)

Datenschutz

��Angebotsnummer: 
26 PI 16e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten

����Angebotsnummer: 
26 FP 10e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 1,5 Stunden
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Inhalte:

•	Digitalisierung und KI
•	Gehen Sie auf Nummer sicher - mit KI-gestützem Chat
•	Erste Schritte mit Copilot
•	Schöpfen Sie das Potenzial von Copilot voll aus
•	Zusätzliche Ressourcen (Leitlinien und FAQ)

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch

Erste Schritte mit Microsoft Copilot

����Angebotsnummer: 
26 PP 3e

Dauer:
ca. 30 Minuten

Inhalte:

•	Notwendigkeit einer gesunden Körperhaltung
•	Folgen und Gefahren von falscher Körperhaltung
•	Richtiges Heben und Tragen
•	Ergonomie im Büro
•	Praktische Tipps und Übungen

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

Ergonomie

Angebotsnummer: 
26 FI 5e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Inhalte:

•	Mögliche Gefahren bei Tätigkeiten in der Gartenarbeit 
•	Maßnahmen zur Abwendung von Gefahren
•	Umgang mit Maschinen
•	Verhalten bei Kunden

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung - Interne Kunden in Arbeitsgruppen  
der Garten- und Landschafspflege, GGL, AGG, FPG

Garten- und Landschaftspflege

Inhalte:

•	Arbeitssicherheit, Unfallgefahren, Unfallbeispiele
•	Regeln, Sicherheitsvorschriften, Sicherheitsabstände
•	Flurförderzeuge sicher abstellen und parken

Spezifische Unterweisung am Standort Holzgerlingen

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung - Fachlagerist, LTA EG 4 / 
Interne Kunden mit Beauftragung

Voraussetzung ist der Nachweis der  Teilnahme an der  
Eignungsbeurteilung Fahr-, Steuer- und Überwachungstätigkeiten 
(ehemals G25 Fahr- und Steuertätigkeiten)

Gabelstapler Wiederholungsunterweisung

�����Angebotsnummer: 
26 PI 9e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten

�����Angebotsnummer: 
26 PIK 1e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Inhalte:

•	Gewaltformen
•	Schwerpunkt strukturelle Gewalt
•	Wertschätzender Umgang
•	Wie können wir Gewalt vermeiden
•	Umgang mit Gewaltsituationen

Zielgruppe:

Personal der GWW

Gewaltprävention

Inhalte:

•	Allgemeine Gefahren bei der Arbeit
•	Notwendige Schutzmaßnahmen
•	Hinweise zum sicheren Umgang mit gefährlichen Arbeitsstoffen
•	Sachgerechte Aufbewahrung von Chemikalien und 

Druckgasflaschen
•	Sachgerechte Entsorgung von Chemikalien und Probenresten
•	Regeln für den Gefahrenfall

Zielgruppe:

Personal und Interne Kunden aus den Bereichen FuB, 
Hauswirtschaft Wohnen, Senioren, Wohnen und Verwaltung

Gefahrstoffunterweisung

Angebotsnummer: 
26 PI 17e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten

Angebotsnummer: 
26 PP 45e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 20 Minuten
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Inhalte:

•	Aufgabenbereich
•	Rechtsgrundlagen
•	BG-Vorschriften und technische Regeln
•	Anforderungen an den Betrieb
•	Schäden und Unfallgefahren
•	Regeln zur Schadensbewertung sowie deren Kennzeichnung
•	Prüfungsablauf der Wocheninspektion 

und deren Dokumentation

Zielgruppe:

Personal mit ZA-RPR, Personal im Tätigkeitsbereich - weitere 
Personen individuell nach Entscheidung der zuständigen E3 /
Interne Kunden nach Beauftragung

Inspektion von Regalsystemen

Inhalte:

•	Besondere Bedeutung von Hygiene in der Hauswirtschaft
•	Hygienevorschriften, - regeln und deren Umsetzung
•	Mikroorganismen und Schädlinge
•	Persönliche Hygiene, Körperhygiene
•	Leicht verderbliche Lebensmittel und deren Aufbewahrung
•	Küchenhygiene
•	Ordnung und Sauberkeit

Zielgruppe:

Personal, Interne Kunden im HW-Bereich, 
Personen, die Umgang mit Lebensmitteln haben 
(mind. BFK, BHE, BKR, BLW, TL-W, HHW, HWI, LHW, HWA , FPH), 
Personal der Femos ,
Individuelle Pflichtschulung

Infektionsschutz Folgeunterweisung

Angebotsnummer: 
26 PI 11e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten

Angebotsnummer: 
26 PI 12e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Förderung der Kompetenz zur Krisenkommunikation

Inhalte:

•	Sensibilisierung für das Thema „Kommunikation mit Kunden“ 
und die Entstehung von „Krisen“ durch Beschwerden

•	Reflexion und Umgang der Leitungen zum Umgang mit Kunden 
in den Abteilungen

•	Erarbeitung von Maßnahmen zur Sensibilisierung des eigenen 
Personals zum Umgang mit Kunden und dessen Evaluation bzw. 
Wirkung erfassen

Zielgruppe:

Neu eingestellte Leitungen (einmalig verpflichtend), 
optional für bestehende Leitungen

Kompetenz zur Krisenkommunikation

Inhalte:

•	Controlling
•	Cockpit
•	Berichtswesen

Zielgruppe:

Neu eingestellte Leitungen (einmalig verpflichtend), 
optional für bestehende Leitungen E3

Internes Rechnungs- und Berichtswesen

������Angebotsnummer: 
26 PP 17e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten

��Angebotsnummer: 
26 PP 31e

Datum:
nach Bedarf

Format:
E-Learning / Web-Seminar

Dauer:
ca. 1 Stunden

Referent:
siehe www.1a-lerncampus.de
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Inhalte:

•	Zertifizierungen im Campus Mensch (ISO 9001, ISO 14001) 
•	Anforderungen der Zertifizierungen 
•	 Verortung in der Prozesslandschaft 
•	Qualitätsmerkmale 

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch

Management in auditierten Unternehmen

Grundlagen für alle Lean Elemente

Inhalte:

•	Grundlagen zur strategischen Ausrichtung der GWW
•	Grund- und Basiswissen und Definitionen
•	Qualitätswerkzeuge und Lean Management Werkzeuge 

für die ständige Verbesserung

Zielgruppe:

Für alle Interessierten

Lean Management

�����Angebotsnummer: 
26 FP 80e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten

Angebotsnummer:
26 PP 61e

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Grundlagen

Inhalte:

•	Projektarten
•	Projektphasen
•	Projektmethoden
•	Projektorganisation
•	Projektrollen

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch

Projektmanagement Modul 1

Inhalte:

•	Aufbewahrung von Medikamenten 
•	Umgang mit Medikamenten

Zielgruppe:

Individuelle Pflichtschulung - Personal, das Medikamente stellt  
und verabreicht  (mind. BFK, BKR, BKR Arbeit, BHE, ABF, BBS,  
BBE, TL-W)

Medikamenten Folgeunterweisung

����Angebotsnummer: 
26 PP 4e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten

Angebotsnummer: 
26 PP 64.1e

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Durchführung, Überwachung und Abschluss

Inhalte:

•	Projektsteuerung und -überwachung (Projektstatusbericht, 
Maßnahmenpläne, Kanban, …)

•	Kommunikation und Teamprozesse
•	Dokumentation und Ablagesysteme
•	Projektabschluss und Lessons Learned
•	Finanzielle und organisatorische Abschlussprozesse

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch

Projektmanagement Modul 3

Initiierung und Planung

Inhalte:

•	Methoden zur Projektinitiierung (SWOT-Analyse, Kosten-Nutzen- 
Analyse)

•	Planungsinstrumente und Dokumente (Roadmap/ Meilensteinplan, 
Projektstrukturplan, SMART, etc.)

•	Rollen und Teamstruktur

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch

Projektmanagement Modul 2

Angebotsnummer:
26 PP 64.2e

Dauer:
ca. 30 Minuten

Angebotsnummer:
26 PP 64.3e

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Inhalte:

•	Gefahrstoffe am Arbeitsplatz     
•	Beschilderung (Zeichen und Piktogramme)
•	Verhalten im Brandfall
•	Fluchtwege
•	Betriebliches Gesundheitsmanagement
•	Mülltrennung

Zielgruppe:

Personen im Campus Mensch /  
Interne Kunden nach Beauftragung 

Sicherheitsschulung

Angebotsnummer: 
26 PI 13e

Datum:
siehe www.1a-lerncampus.de

Dauer:
ca. 30 Minuten

Kaufmännisches Wissen

Inhalte:

•	Grundlagen des Projektbudgets (Kostenarten, Aufwand, Anlagevermö-
gen,…)

•	Rechnungsprüfung und Kontierung
•	Fördermittelmanagement
•	Korrekte Zuordnung von Personalkosten
•	Kostencontrolling, Fehlerkorrektur

Zielgruppe:

Personal des Campus Mensch

Projektmanagement Modul 4

Angebotsnummer:
26 PP 64.4e

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Inhalte:

•	Vielfalt im Campus Mensch
•	Diversity Dimensionen im Campus Mensch
•	Netzwerke
•	Charta der Vielfalt
•	Kulturvermittler

Zielgruppe:

Neues Personal E1-E5

(einmalig verpflichtend)

Vielfalt im Campus Mensch - Einführung

Inhalte:

Sozialrechtliche Rahmenbedingungen:
•	Sozialpolitik
•	Verschiedene Rechtsformen, Gemeinnützigkeit

Betriebswirtschaftliche Betrachtung eines Unternehmens:
•	Allgemeine BWL/Investition/Finanzierung
•	Grundzüge der Bilanz
•	Gewinn- und Verlustrechnung

Zielgruppe:

Neu eingestellte Leitungen (einmalig verpflichtend),  
optional für bestehende Leitungen E3

Sozialrecht/BWL

��Angebotsnummer: 
26 PP 12e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten

Angebotsnummer: 
26 PI 15e

Datum:
Terminvereinbarung 
über 1a Zugang

Dauer:
ca. 30 Minuten
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Durchführungsorte

GWW
Werk Magstadt
Hutwiesenstraße 20/1
71106 Magstadt

GWW
Werk Herrenberg
Adlerstraße 3
71083 Herrenberg

GWW
Wohnbereich Herrenberg
Friedrich-Fröbel-Straße 10-12
71083 Herrenberg

GWW
Werk I Calw
Gottlob-Bauknecht-Str. 14
75365 Calw

GWW
Werk II Calw
Max-Planck-Str. 2
75365 Calw

GWW
Wohnbereich Calw
Mörikestr. 12
75365 Calw

GWW
Werk Nagold
Talstr. 12 - 13
72202 Nagold

GWW
Zentrale Gärtringen
Robert-Bosch-Str. 15
71116 Gärtringen

Campus Mensch 
Werk Gärtringen
Robert-Bosch-Str. 14
71116 Gärtringen

Campus Mensch Indutrie
Siemensstrasse 6
71093 Weil im Schönbuch

1a Zugang gGmbH
Robert-Bosch-Str. 15
71116 Gärtringen

Femos gGmbH
Robert-Bosch-Str. 15
71116 Gärtringen
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Kontakt
Bildungsmanagement 
1a Zugang gGmbH
Robert-Bosch-Straße 14
71116 Gärtringen
E-Mail: bildung@1a-zugang.de
Telefon: 07034 27041-310
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1a Zugang gGmbH
Robert-Bosch-Straße 15
71116 Gärtringen
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